KOMUNIKAT O NARUSZENIU OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

CPP Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, al. Jana Pawta 11 80 lok. 21, 00-175 Warszawa,
prowadzgca Centrum Pomocy Profesjonalnej, informuje osoby, ktore korzystaty z ustug
placowki, umawiaty sie w niej na wizyty albo otrzymywaty od niej faktury, o dwoch
naruszeniach ochrony danych osobowych. Komunikat kierujemy przede wszystkim do
0s0b, z ktérymi nie mamy aktualnego adresu, numeru telefonu ani adresu e-mail.

Co sie stato

System MyDr, z ktérego placowka korzystata do rejestracji wizyt i prowadzenia
dokumentacji, nalezgcy do MyDr Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, padt ofiarg cyberataku.
Incydent objgt dane zapisane w systemie przed 12 kwietnia 2024 r. Niezaleznie od tego, 27 i
28 wrze$nia 2026 r. doszto do incydentu w systemie Fakturownia, z ktorego placowka
korzystata do wystawiania faktur. Wedtug dostawcéw obu systemow nie ma dowodow, ze
dane zostaty opublikowane albo wykorzystane.

Jakie dane mogly zosta€ objete incydentami

MyDr: imie i nazwisko, dane kontaktowe i terminy wizyt, u czes$ci os6b takze adres, numer
PESEL, dane dotyczgce zdrowia i informacje o pracodawcy. Fakturownia: dane z faktur, czyli
imie i nazwisko, adres, u czg$ci os6b numer PESEL albo NIP, oraz nazwa ustugi.

Mozliwe skutki

Osoba, ktéra uzyska numer PESEL razem z imieniem i nazwiskiem, mogtaby probowac
zawrzeC na cudze dane umowe kredytu albo pozyczki. Osoba, ktéra uzyska informacje o
wizytach albo o zdrowiu, mogtaby probowa¢ wykorzystac je do oszustwa, na przyktad w
wiadomosci albo rozmowiie telefonicznej podszywajgcej sie pod placowke, bank albo
urzad.

Co zrobiono

Dostawcy obu systemow opanowali incydenty i wspotpracujg z Urzedem Ochrony Danych
Osobowych. Placoéwka zgtosita naruszenia Prezesowi Urzedu Ochrony Danych Osobowych
i zawiadomita e-mailem, SMS albo listem wszystkie osoby, do ktorych miata dane
kontaktowe.

Co zalecamy

Numer PESEL mozna bezptatnie zastrzec w aplikacji mObywatel, na stronle

SGOOO&sa E albo w urzed2|e gminy. Pr05|my o ostroznos$¢ wobec nleznanych 0s0b, ktore
powotujg sie na Pani albo Pana leczenie, terapie albo faktury, proponujg ustugi albo proszg
o zaptate. W razie podejrzenia, Ze dane zostaty wykorzystane, mozna zgtosi¢ to Policji.

W sprawie incydentow prosimy o kontakt z placowka: kontakt@cpp.pl, tel. +48 22 24 12
444. Przystuguje Pani albo Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, ul. Stanistawa Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa.

Przepraszamy za tg sytuacje
Barbara Baranowicz

Prezes Zarzgdu CPP Sp. z 0.0.
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